


1. เป้าหมายการจดัการศึกษา

“การจดัการศึกษาให้มีคณุภาพ   
ตามมาตรฐานสากล”



2. องคป์ระกอบของคณุภาพการศึกษา
   2.1 คณุภาพผู้สอน

1) วฒิุการศึกษา

2) ผลงานทางวิชาการ

3) ประสบการณ์



2.2 หลกัสตูรและระบบการเรียนการสอน

     1) หลกัสูตรทนัสมยัสอดคล้องกบัการ
เปลีÉยนแปลงของสงัคมและความต้องการของ
ตลาด

2. องคป์ระกอบของคณุภาพการศึกษา (ต่อ)



2.2 หลกัสตูรและระบบการเรียนการสอน

  2) ระบบการเรียนการสอนทีÉเสริมทกัษะ การคิด  
การวิเคราะห์  การสงัเคราะห์ อาทิ การเรียนการ
สอนเชิงรกุ (Active Learning)
 Project Based Learning

 Case Based Learning

 Problem Based Learning

 Challenged Based Learning

2. องคป์ระกอบของคณุภาพการศึกษา (ต่อ)



2. องคป์ระกอบของคณุภาพการศึกษา (ต่อ)

2.2 หลกัสตูรและระบบการเรียนการสอน

   3)  SMART CLASSROOM



2.3 คณุภาพผูเ้รียน 
1) มีสมรรถนะทางวิชาการสอดคล้องกบั

สาขาวิชาทีÉเรียน
2) มีความมุ่งมั Éน ตั Êงใจในการศึกษาหาความรู้ 

และพฒันาตนเอง
3) เป็นคนดี มีสปิริต

2. องคป์ระกอบของคณุภาพการศึกษา (ต่อ)



2.4 ปัจจยัสนับสนุนการเรียนการสอน

1) ห้องสมดุทีÉทนัสมยั

2) ห้องเรียนทีÉทนัสมยั

3) ห้องทดลองและ

 ห้องปฏิบติัการทีÉทนัสมยั

2. องคป์ระกอบของคณุภาพการศึกษา (ต่อ)



2.5 การบริหารการศึกษา
1) มีวิสยัทศัน์การเป็นสถาบนัการศึกษาทีÉมี

คณุภาพ
2) มีกลไกขบัเคลืÉอนให้เป็นสถาบนัการศึกษา 

ชั Êนนํา
3) มีกลไกในการคดัสรรบคุลากรทีÉมีคณุภาพ
4) มีกลไกในการ recruit ผูเ้รียนทีÉมีคณุภาพ
5) สามารถจดัหาทรพัยากรในการบริหารงาน

ให้บรรลเุป้าหมาย

2. องคป์ระกอบของคณุภาพการศึกษา (ต่อ)



3. การพฒันาผู้นําในศตวรรษทีÉ 21
1. การเป็นคนดี ประพฤติดี ปฏิบติัดี
2. การมีวิสยัทศัน์ทีÉท้าทาย
3. การมีความมุ่งมั Éนในการทาํงานให้สาํเรจ็
4. การเป็นนักบริหารการเปลีÉยนแปลง
5. กลยทุธก์ารขบัเคลืÉอนการเปลีÉยนแปลง
6. ศิลปะในการสืÉอสารและสร้างความร่วมมือ
7. การสร้างแรงบนัดาลใจ
8. บทเรียนจากประสบการณ์
9. การพดูในทีÉสาธารณะ



4. การปรบัตวัให้ทนักบัการเปลีÉยนแปลงของ
โลกยคุการปฏิวติัอตุสาหกรรมยคุทีÉ 4

1) Artificial Intelligence (AI) หรือปัญญาประดิษฐ์ 

เป็นศาสตรด้์านวิทยาการคอมพิวเตอร ์เมืÉอมนุษย์

สร้างโปรแกรม (Software) ทาํให้เครืÉองจกัรกลมี

ความสามารถในการคิด ทาํงาน และเรียนรู้เองได้

คล้ายมนุษย ์



 Artificial Superintelligence (ASI) 
หรือ “ซุปเปอร์ปัญญาประดิษฐ์”  มีความฉลาด

และปัญญาเหนือกว่ามนุษย์ในทุกด้านและทกัษะใน
การเข้าสงัคม
Technological Singularity (TS) 

หรือภาวะเอกฐานทางเทคโนโลยี เป็นสมมติฐานทีÉ
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) สามารถวิวฒัน์ตนเองได้ (self-
improvement)

4. การปรบัตวัให้ทนักบัการเปลีÉยนแปลงของโลกยคุ
การปฏิวติัอตุสาหกรรมยคุทีÉ 4 (ต่อ)



2) Robotic การสร้างหุ่นยนต์ ใช้ความรู้ด้านวิศวกรรม

อิเลก็ทรอนิกส ์และปัญญาประดิษฐ ์(artificial 

intelligence)

3) Automobile Vehicle ยานพาหนะทีÉสามารถ

เคลืÉอนทีÉได้โดยอตัโนมติั อาจควบคมุด้วยหุ่นยนต ์ 

เป็นต้น

4. การปรบัตวัให้ทนักบัการเปลีÉยนแปลงของโลกยคุ
การปฏิวติัอตุสาหกรรมยคุทีÉ 4 (ต่อ)



4) FinTech (Financial Technology)  
คือ เทคโนโลยีทางการเงิน เพืÉอสามารถตอบ

โจทย์ผู้บริโภคได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ สะดวก 
เข้าถึงบริการได้ดี และมีต้นทนุทีÉตํÉาลง ได้แก่
 Payment Gateway / Wallet (บริการจ่ายเงิน/

กระเป๋าเงินออนไลน์)
 Crowd funding (การระดมทุน Online)
 ปล่อยสินเชืÉอ Online
 Stock Analysis (การบริการด้านหุ้น) 

4. การปรบัตวัให้ทนักบัการเปลีÉยนแปลงของโลกยคุ
การปฏิวติัอตุสาหกรรมยคุทีÉ 4 (ต่อ)



5) Bitcoin หรือสกลุเงินดิจิทลัสกลุเงินแรกของโลก
ทีÉถกูเรียกว่า “cryptocurrency” ไม่มีใครเป็น
เจ้าของ ไม่มีรปูร่าง และไม่สามารถจบัต้องได้

4. การปรบัตวัให้ทนักบัการเปลีÉยนแปลงของโลกยคุ
การปฏิวติัอตุสาหกรรมยคุทีÉ 4 (ต่อ)



6) Internet of Things (IoT) 
หมายถึง การทีÉอุปกรณ์หรือสิÉงต่างๆ ถกูเชืÉอมโยง

ให้สามารถสั Éงการ/ควบคมุการใช้งาน 
ได้ทุกทีÉทกุเวลาผ่าน
ระบบอินเตอรเ์น็ต 
หรือเรียกว่า “M2M”

“machine to machine”

4. การปรบัตวัให้ทนักบัการเปลีÉยนแปลงของโลกยคุ
การปฏิวติัอตุสาหกรรมยคุทีÉ 4 (ต่อ)



7) Biotech การศึกษาวิจยัสิÉงมีชีวิต เพืÉอประยุกต์
ให้เกิดประโยชน์ในด้านต่างๆ ได้แก่
การศึกษาสเตม็เซลลห์รือเซลลต้์นกาํเนิด  เพืÉอใช้
ในการสร้างเซลลข์องอวยัวะต่าง  ๆทดแทนเซลลที์É
เสียไป
การโคลนนิÉ ง การใช้เทคโนโลยีปรบัแต่งและ
เพาะเลีÊยงเซลลสิ์ÉงมีชีวิตขึÊนโดยไม่ต้องมีการผสม
พนัธุต์ามธรรมชาติ ฯลฯ

4. การปรบัตวัให้ทนักบัการเปลีÉยนแปลงของโลกยคุ
การปฏิวติัอตุสาหกรรมยคุทีÉ 4 (ต่อ)



8)  3D Printing 
คือ การพิมพ์ 3 มิติ ทําให้สามารถเห็นโมเดลทีÉ

ออกแบบได้ทันที สามารถแก้ข้อผิดพลาดได้อย่าง
รวดเรว็ ประหยดัต้นทุนและเวลา

4. การปรบัตวัให้ทนักบัการเปลีÉยนแปลงของโลกยคุ
การปฏิวติัอตุสาหกรรมยคุทีÉ 4 (ต่อ)



4. การปรบัตวัให้ทนักบัการเปลีÉยนแปลงของโลกยคุ
การปฏิวติัอตุสาหกรรมยคุทีÉ 4 (ต่อ)

9) Materials Science วสัดศุาสตร ์
เกีÉ ยวกับโครงสร้างภายใน คุณสมบัติ  และ

กระบวนการผลิตวัสดุ เพืÉอนํามาประยุกต์หรือ
ปรบัปรุง และสร้างผลิตภณัฑ์ตามความต้องการ
ของตลาด
10) Smart City คือ การนําเทคโนโลยีมาปรบัใช้กบั
บริบทสังคมเมือง ให้บริการประชาชนได้รวดเร็ว
และมีความปลอดภยั



1)  มีวิสยัทศัน์ทีÉม ั Éนคงและยั Éงยืน

2)  มีความสาํเรจ็เป็นทีÉประจกัษ์

3)  มีแผนยุทธศาสตรที์Éท้าทาย

4) มีแผนปฏิบติัการทีÉสอดคล้องและบรรลผุลได้

5)  มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสงู



6)  มีวฒันธรรมองคก์ารทีÉมุ่งความสาํเรจ็

7)  มีอตัลกัษณ์ในการทาํงานเป็นทีม

8)  เป็นแบบอย่างทีÉได้รบัการยกย่องจาก

สาธารณชน

9)  มีระบบธรรมาภิบาลในการบริหารงาน



6.1 ความหมาย

“การจดัการกับเหตุการณ์ทั Êงภายในและ
ภ า ย น อ ก อ ง ค์ ก า ร  เ พืÉ อ ใ ห้ เ กิ ด ก า ร
เ ป ลีÉ ย น แ ป ล ง ต า ม เ ป้ า ห ม า ย อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล”



Unfreeze
Change

(Transition)

Freeze 

(Refreeze)



ขั ÊนตอนทีÉ 1 Freeze

1) เตรียมพร้อมสาํหรบัการเปลีÉยนแปลง

2) มีความเข้าใจว่าการเปลีÉยนแปลงเป็นความ   

จาํเป็น

3) เตรียมตวัเราเองและคนอืÉนๆ ให้พร้อม

สาํหรบัการเปลีÉยนแปลง



ขั ÊนตอนทีÉ 2 Change (Transition)

1) ดาํเนินการเปลีÉยนแปลงตามทีÉต้องการ

2) บคุลากรก้าวเข้าสู่วิถีใหม่ของการ

เปลีÉยนแปลง

3) ขั ÊนตอนนีÊจะเป็นขั ÊนตอนทีÉยากทีÉสดุ เพราะ  

บคุลากรอาจเกิดความไมแ่น่ใจ หรือ

หวาดกลวั การเปลีÉยนแปลง



ขั ÊนตอนทีÉ 3  Freeze (Refreeze)

1) ก้าวสู่เสถียรภาพของระบบใหม่ภายหลงั

การเปลีÉยนแปลง

2) การเปลีÉยนแปลงได้รบัการยอมรบัและ

กลายเป็นวฒันธรรมใหม่ขององคก์ร

3) บคุลากรรู้สึกพอใจกบัวิถีใหม่หลงัการ

เปลีÉยนแปลง



Step 1 : กาํหนดความจาํเป็นในการเปลีÉยนแปลง

Step 2 : จดัตั ÊงแกนนําการเปลีÉยนแปลง

Step 3 : สรา้งสรรควิ์สยัทศัน์ใหม่

Step 4 : เผยแพร่วิสยัทศัน์ใหม่ให้เป็นทีÉเข้าใจทั Éวกนั

Step 5 : ให้อาํนาจทุกส่วนงานทีÉจะทาํให้บรรลุวิสยัทศัน์

Step 6 : ผลกัดนัให้เกิดความสาํเรจ็โดยเรว็ เพืÉอให้บคุลากรเชืÉอมั Éน

Step 7 : ดาํรงรกัษาความจาํเป็นเร่งด่วนทีÉจะต้องเปลีÉยนแปลง

Step 8 : ปลูกฝังให้การเปลีÉยนแปลงเป็นวฒันธรรมขององคก์ร



1)  ผู้บริหารต้องเป็นผู้นําในการเปลีÉยนแปลง
     (Change Agent) 

(1) ผู้ นํ า ต้ อ ง เ ป็ น ตั ว อ ย่ า ง ทีÉ ดี ใ น ก า ร  
เปลีÉยนแปลง 

    (2) ผู้นําต้องริเริÉมและกระตุ้นให้เกิดการ

         เปลีÉยนแปลง



2) ต้องบริหารเชิงรกุ (Proactive) 

    (1) ต้องมีการคาดการณ์และวางแผนไว้ล่วงหน้า

อย่างเหมาะสมเพืÉอรองรบัสถานการณ์

ต่าง  ๆทีÉอาจเกิดขึÊน

    (2) ต้องปรบักระบวนการทาํงานให้มีความ

ยืดหยุ่น สาํหรบัการเปลีÉยนแปลง



3)  ต้องพิจารณาปรบัเปลีÉยนองคป์ระกอบหลกัในการ
เปลีÉยนแปลง

(1) การปรบัโครงสร้างการบริหาร (Structure) ให้
สอดคล้องกบัการเปลีÉยนแปลง

(2) การปรบักระบวนการทาํงาน (Process)          
อาจปรบัจากกระบวนการเดิมหรือปรบัใหม่ ทั Êง
กระบวนการ (Radical Change)

(3) การปรบัเปลีÉยนวฒันธรรมการทาํงานของ
บคุลากรโดยเฉพาะการปรบัเปลีÉยนทศันคติต่อการ
เปลีÉยนแปลง



1) ผูนํ้าเป็นผูก้าํหนดทิศทางในการเปลีÉยนแปลง

(Setting Direction)

2) ผูนํ้าเป็นผูข้บัเคลืÉอนการวางแผนการ

เปลีÉยนแปลงให้เป็นไปตามเป้าหมาย

3) ผู้นําเป็นผูร้บัผิดชอบในการแก้ไขปัญหาทีÉ

เกีÉยวข้องกบัการเปลีÉยนแปลง



4)  ผู้นําต้องให้การสนับสนุนการบริหารการ

เปลีÉยนแปลงอย่างแขง็ขนั

5)  ผู้นําต้องเป็นผูก้าํกบัและติดตามการปฏิบติังานให้

เป็นไปตามแผน โดยมีระบบการกาํกบัและติดตามอย่าง

มีประสิทธิผล

6)  ผู้นําต้องประกาศความสาํเรจ็ของการเปลีÉยนแปลง

ให้เป็นความสาํเรจ็ของผูร่้วมงานทกุคน เพืÉอเป็นการ

สร้างขวญักาํลงัใจ



1) ความหมาย

(1) การกระทาํโดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลทีÉเหน็ว่าการ

เปลีÉยนแปลงคือภยัคกุคาม จาํเป็นต้องระงบัยบัยั Êง

(2) การต่อต้านอาจมีหลายรูปแบบ อาจเป็นการ

กระทาํทีÉเปิดเผยหรือปิดลบั ด้วยความกระตือรือร้นหรือ

เฉืÉอยชา โดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคล ด้วยความก้าวร้าว

หรือความขีÊขลาด



2) รปูแบบของการต่อต้าน (Form of Resistance)

 ชะลอการทาํงานหรือชะลอการผลิต

 บคุลากรขอลาออกจาํนวนมาก หรือขอย้ายงาน

 การทะเลาะวิวาท

 การแสดงความเป็นปฏิปักษ์

 การหยดุทาํงาน

 แสดงออกให้เหน็ว่าการเปลีÉยนแปลงจะไม่ได้ผล










